
 

 

 

เรื�อง จรรยาบรรณคู่ค้า 
  

บรษัิท เงินติดล้อ จํากัด (มหาชน)  มุ่งมั�นดําเนินธุรกิจตามหลักการกํากับดูแลกิจการที�ดี บนพื%นฐานแห่งความรบัผิดชอบต่อ
สิ�งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาลเพื�อการพัฒนาที�ยั�งยืน  บรษัิทฯ ตระหนักดีว่าการดําเนินกิจกรรมทางธุรกิจ  มีความเกี�ยวข้องกับผู้
จัดหาสินค้าและ/หรอืบรกิาร หรอื “คู่ค้า” ซึ�งถือเป6นผู้มีส่วนได้เสียที�มีบทบาทสําคัญในการสนับสนุนกิจกรรม บรกิาร และทรพัยากร
ต่าง ๆ เพื�อขับเคลื�อนความต่อเนื�องทางธุรกิจและเป6นส่วนหนึ�งของความสําเรจ็ของบรษัิทฯ  
 
ด้วยเหตุนี% บรษัิทฯ จงึกําหนดแนวปฏบิัติตอ่คู่ค้า  บนมาตรฐานเดียวกัน เพื�อให้เกิดความเท่าเทียม เป6นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ บรษัิท
ฯ จึงจัดทํา “จรรยาบรรณคู่ค้า” เพื�อสนับสนุนและส่งเสรมิให้คู่ค้าทุกกลุ่มมีการกํากับดูแลกิจการที�ดีและมีมาตรฐานทางจรยิธรรมใน
การปฏิบัติงานสอดคล้องกับบรษัิทฯ  โดยเฉพาะอย่างยิ�งการปฏิบัติตามกฎหมายที�เกี�ยวข้องในการกํากับดูแลกิจการของตน อาทิ 
กฎหมายที�เกี�ยวข้องกับการห้ามให้สินบนและการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชันในทุกรูปแบบ กฎหมายด้านสิทธิมนุษยชนและแรงงาน 
กฎหมายด้านสุขอนามัยและความปลอดภัยในที�ทํางาน ตลอดจนส่งเสรมิให้คู่ค้าดําเนินธุรกิจอย่างรบัผิดชอบโดยคํานึงถึงผลกระทบ
ด้านสังคมและสิ�งแวดล้อม เพื�อส่งเสรมิให้การดําเนินธุรกิจของบรษัิทฯ และคู่ค้าเติบโตไปพรอ้มกันอย่างยั�งยืน 
เราเชื�อมั�นว่าการสรา้งความสัมพันธ์อันดีกับคู่ค้าในระยะยาวและการบรหิารจัดการคู่ค้าอย่างมีประสิทธิภาพ จะช่วยส่งเสรมิให้การ
บรหิารต้นทุนในกระบวนการธุรกิจมีประสิทธิภาพมากยิ�งขึ%น ตลอดจนลดความเสี�ยงของการหยุดชะงักของการดําเนินธุรกิจอัน
เนื�องมาจากผลกระทบด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ�งแวดล้อม อีกทั%งยังส่งเสรมิการพัฒนานวัตกรรมร่วมกันให้สอดรับกับ
สภาพแวดล้อมในการดําเนินธุรกิจที�มีการเปลี�ยนแปลงอย่างต่อเนื�อง ทั%งนี%บรษัิทฯ ปฏิบัติตาม “จรรยาบรรณคู่ค้า” เพื�อให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ ทั%งนี% บรษัิทฯ ขอสงวนสิทธิBในการทบทวนความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับคู่ค้า หากพบว่าคู่ค้ามีการปฏิบัติที�ไม่สอดคล้องกับ
จรรยาบรรณคู่ค้าฉบับนี% โดยพิจารณาจากผลกระทบและความเสียหายที�เกิดขึ%นเป6นสําคัญ 
 
จรรยาบรรณคู่ค้าของบรษัิทฯ ที�กําหนดขึ%นเพื�อส่งเสรมิให้คู่ค้าดําเนินธุรกิจตามหลักการกํากับดูแลกิจการที�ดี นอกจากจะสอดคล้องกับ
กฎหมาย ข้อบังคับ และระเบียบที�เกี�ยวข้องแล้ว ยังอ้างอิงตามข้อปฏิบัติและมาตรฐานสากล โดยมีหลักการดําเนินงาน 4 ด้าน ได้แก่ 
1. จรยิธรรมทางธุรกิจ (Business Integrity) 

 ปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ และระเบียบที�เกี�ยวข้องกับการดําเนินการอย่างเครง่ครดั และดําเนินธุรกิจด้วย ความซื�อสัตย์
สุจรติ โปรง่ใส และสามารถตรวจสอบได้  

 ต่อต้านการทุจรติ คอรร์ปัชั�นในทุกรูปแบบ ไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางอ้อม  และห้ามให้หรอืรบัสินบนใด ๆ เพื�อเอื%อต่อการ
ดําเนินธุรกิจ หรอืเพื�อให้ได้เปรยีบทางการค้า และ/ หรอืการแข่งขัน หลีกเลี�ยงการดําเนินธุรกิจที�มีความขัดแย้งใน
ผลประโยชน์เข้ามาเกี�ยวข้อง 

 ปฏิบัติต่อคู่แข่งขันทางการค้าด้วยความเป6นธรรม โดยงดเว้นพฤติกรรมที�ไม่สอดคล้องกับหลักจรยิธรรม เช่น หลีกเลี�ยงการ
โจมตีคู่แข่งขัน กล่าวถึงผลิตภัณฑ์หรอืนโยบายของคู่แข่งขันในแง่ลบ เปรยีบเทียบคู่แข่งขันอย่างไม่ยุติธรรม  

 ไม่เปSดเผยหรอืนําข้อมูลความลับของบรษัิทฯ คู่ค้า และผู้เกี�ยวข้องไปใช้เพื�อประโยชน์อื�นโดยไม่ได้รบัความยินยอม เว้นแต่
เป6นการปฏิบัติตามกฎหมายกําหนด รวมทั%งเคารพในสิทธิและทรพัย์สินทางปTญญาของบรษัิทฯ ตลอดจนระมัดระวังไม่ให้มี
การละเมิดทรพัย์สินทางปTญญา 

 ปกปUองข้อมูลส่วนบุคคล ที�ได้รบัทราบจากผู้ที�เกี�ยวข้อง โดยจัดให้มีมาตรการรกัษาความมั�นคงปลอดภัยที�เหมาะสม เพื�อ
ปUองกันการสูญหาย เข้าถึง ใช้ เปลี�ยนแปลง แก้ไข หรอืเปSดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยปราศจากอํานาจ หรอืโดยมิชอบ 

 จดัให้มีช่องทางการแจง้เบาะแสหรอืรบัเรื�องรอ้งเรยีน จากพนักงาน ผู้มีส่วนได้เสีย หรอืผู้ที�เกี�ยวข้องอื�น ๆ  
 คํานึงถึงความรบัผิดชอบต่อสังคมและสิ�งแวดล้อม ด้วยการสนับสนุนผลิตภัณฑ์และ / หรอืบรกิารของกิจการเพื�อสังคม 

(Social Enterprises) และ / หรอืชุมชน เพื�อส่งเสรมิระบบเศรษฐกิจชุมชนและสังคม รวมทั%งสนับสนุนผลิตภัณฑ์และ/ 
หรอืบรกิารที�เป6นมิตรต่อสิ�งแวดล้อม  
 
 



 

 

 

2. สิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติด้านแรงงาน (Human Rights and Labor Practices) 
 ปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเท่าเทียม เป6นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ โดยคํานึงถึงสิทธิมนุษยชนและเคารพในสิทธิความเป6น

ส่วนตัว แม้ว่าพนักงานจะมีความแตกต่างของเชื%อชาติ ศาสนา เพศ อายุ การศึกษา หรอืเรื�องอื�นใด ก็ตาม 
 ปฏิบัติตามกฎหมายด้านแรงงานอย่างเครง่ครดั อาทิ 

o ไม่กระทําหรอืสนับสนุนให้มีการบังคับใช้แรงงาน รวมถึงการล่วงละเมิด การขู่เข็ญ การกักขัง การคุกคาม ข่มขู่ 
การค้ามนุษย์ หรอื การใช้ความรนุแรงในทุกรปูแบบ  

o การว่าจ้างแรงงานเด็ก คนพิการและแรงงานต่างด้าว การใช้แรงงานสตรมีีครรภ์ ต้องเป6นไปตามที�กฎหมาย
กําหนด 

 จดัสรรค่าตอบแทนและสวัสดิการที�เหมาะสมและไม่ตfากว่าเกณฑ์มาตรฐานที�กฎหมายกําหนด อาทิ 
o ไม่ให้พนักงานทํางานเป6นเวลานานเกินกว่าที�กฎหมายกําหนด กรณีมีการทํางานล่วงเวลาต้องเป6นไปตามความ

สมัครใจ 
o จดัให้มีวันหยุดและวันลาไม่น้อยกว่าที�กฎหมายกําหนด 
o การเลิกจา้งต้องดําเนินการในแต่ละขั%นตอนตามกฎหมายแรงงาน และต้องไม่เลิกจา้งโดยไม่เป6นธรรม 

 ส่งเสรมิให้พนักงานสามารถเข้ารว่มสมาคมและการเจรจาต่อรองอย่างเสรเีพื�อผลประโยชน์พนักงาน  
 

3. อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในที�ทํางาน (Occupational Health & Safety Working Environment) 
 ปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ และระเบียบด้านชีวอนามัยและความปลอดภัยในที�ทํางานอย่างเครง่ครดั 
 จดัสภาพแวดล้อมในการทํางานใหมี้ความปลอดภยั ถูกสุขลักษณะ และเอื%อต่อการทํางานอย่างมีประสิทธิผล รวมถึงลดและ

ควบคุมความเสี�ยงของการเกิดอุบัติเหตุ และผลกระทบต่อสุขภาพที�อาจจะเกิดขึ%นจากการปฏิบัติงาน ตลอดจนมีแนวทางใน
การควบคุมและบรกิารจดัการสถานการณ์ฉุกเฉินเพื�อลดความสูญเสีย 

 จดัให้มีการอบรมและให้ความรูด้้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยแก่พนักงาน  

4. สิ�งแวดล้อม (Environment) 
 ปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ และระเบียบด้านสิ�งแวดล้อมอย่างเครง่ครดั 
 ดําเนินธุรกิจโดยคํานึงถึงผลกระทบด้านลบสิ�งแวดล้อม รวมถึงการสนับสนุนธุรกิจและ/ หรอืกิจกรรมที�ส่งผลกระทบเชิง

บวกต่อสิ�งแวดล้อม  
 ส่งเสรมิวัฒนธรรมใช้ทรพัยากรอย่างมีประสิทธิภาพในองค์กร โดยคํานึงถึงการใช้ทรพัยากรอย่างคุ้มค่า เช่นการใช้ไฟฟUา นoา 

นoามัน กระดาษ เป6นต้น โดยใช้หลัก 3R คือ การลดปรมิาณการใช้ (Reduce) การนํากลับมาใช้ซoา (Reuse) และการนํา
กลับมาใช้ใหม่โดยผ่านกระบวนการรไีซเคิล (Recycle) เพื�ออนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติและลดผลกระทบด้านสิ�งแวดล้อม  

 
 
 
ลงชื�อ ………………………………………………….. 
(……………………………………………………………)       

                              ผู้มีอํานาจลงนาม 
 
 
บรษัิท ………………………………………………….. 

 
 
 



 

 

 

แบบประเมนิเรื�อง การดาํเนินธุรกจิเพื�อความยั �งยนื (ESG)   
    
กรณุาทําแบบประเมิน โดยท่านสามารถทําผ่านการ Scan QR Code 
หรอื สามารถทําผ่าน Link นี% (เลอืกทําเพียง 1 ช่องทาง) 
https://forms.gle/vCVJ662aR9Fpc4Xt7 
---------------------------------------------------------------------------------------- 
ตัวอย่างคําถามแบบประเมินการดําเนินธุรกิจเพื�อความยั�งยืน (ESG) ทั%งหมด 5 ดา้น ดังนี% 
1. ดา้นสินค้าและบรกิาร 
2. ดา้นการดําเนินธุรกิจ 
3. ด้านสังคม 
4. ด้านสิ�งแวดล้อม 
5. ความรบัผดิชอบต่อสังคม 
เกณฑ์การประเมิน (ดาํเนินการอยา่งเครง่ครดั=4) (ดําเนินการบ้าง=3) (อยูร่ะหว่างดาํเนินการ=2) (ไม่ไดด้ําเนินการ=1)  
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ด้านสินค้าและบรกิาร 
1. บรษัิทมีการควบคุมคุณภาพ และความปลอดภัยของกระบวนการผลิตหรอืการให้บรกิาร เพื�อให้ได้สินค้าและบรกิารที�มีมาตรฐาน 
2. บรษัิทมีกระบวนการส่งมอบสินค้าและบรกิาร การส่งมอบงาน ที�มีมาตรฐาน ถูกต้องครบถ้วน ตามเงื�อนไขในสัญญา และระยะเวลาที�
กําหนด 
3. บรษัิทมีทีมงานที�มีความรูค้วามชํานาญ และบรกิารหลงัการขายที�ดี มีประสิทธิภาพ เพื�อการส่งมอบสินค้าและบรกิารที�ดีที�สุดเสมอ 
ด้านการดําเนินธุรกิจ 
4. บรษัิทมีการจดัทํานโยบายด้านการบรหิารความเสี�ยง ตดิตาม ประเมินผลกระทบ และกําหนดแนวทางในการบรหิารความเสี�ยง อยา่ง
สมfาเสมอ โดยปฏิบตัิตามหลักธรรมาภิบาลควบคู่กับความรบัผดิชอบต่อสังคม เศรษฐกจิ และสิ�งแวดล้อม 
5. บรษัิทมีการรายงานผลประกอบการ หรอืสถานะทางการเงินตอ่ผู้ที�เกี�ยวข้องได้อยา่งโปรง่ใส และตรวจสอบได ้
6. บรษัิทมีการสนับสนุน และรว่มมือในการต่อต้านทุจรติ ทั%งกับหน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชน และภาคสาธารณะ รวมถึงมีแนวปฏิบัตหิรอื
มาตรฐานที�บรษัิทกําหนดขึ%นเพื�อให้กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานยดึถือปฏิบัต ิ
7. บรษัิทเคารพในทรพัย์สินทางปTญญา โดยให้ความสําคัญกับการเกบ็รกัษาข้อมูลลูกค้า และปฏบิัตติาม พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
8. บรษัิทมีการแลกเปลี�ยนความรู ้และประสบการณ์ เพื�อให้เกิดการทํางานที�มีประสิทธิภาพ และมีนวัตกรรมทางธุรกิจ 
ด้านสังคม 
9. บรษัิทมีการจา้งงานตามหลักกฎหมาย และหลกัพื%นฐานดา้นสิทธิมนุษยชน โดยปฏิบัตติ่อพนักงานอย่างเสมอภาคและเท่าเทียมกัน 
10. บรษัิท ไม่กระทํา หรอืสนับสนุนใหมี้การบังคับใช้แรงงานทุกรปูแบบ รวมถึงการใช้แรงงานเดก็ ซึ�งมีอายุตfากว่าที�กฎหมายกําหนด 
11. บรษัิทจดัให้มีค่าจา้ง ค่าตอบแทน และสวัสดิการต่างๆ ที�เหมาะสม และพัฒนาศักยภาพและส่งเสรมิความกา้วหน้าของพนักงาน 
สอดคล้องกับกฎหมายแรงงาน รวมถงึมีมาตรการและการบรหิารจดัการสุขภาวะและความปลอดภยัของพนักงาน 
ด้านสิ�งแวดล้อม 
12. บรษัิทมีการจดัการดา้นสิ�งแวดล้อม ที�สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบยีบ และข้อบังคับ รวมถึงการตดิตาม และตรวจวัดให้อยู่ในเกณฑ์ที�
กฎหมายกําหนด 
13. บรษัิทมีการพัฒนา ปรบัปรงุการดาํเนินงาน เพื�อลดภาวะโลกรอ้น และชว่ยบรรเทาการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 
14. บรษัิทมีมาตรการ สําหรบัการจดัการนoา มลพิษ และของเสียอย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพ และสอดคลอ้งกบักฎหมาย 
15. บรษัิทได้รบัการรบัรองมาตรฐานระบบการจดัการสิ�งแวดล้อม หรอืปฏิบตัิตามกฎหมายและข้อกําหนดดา้นสิ�งแวดล้อม 
ด้านความรบัผดิชอบต่อสังคม 
16. บรษัิทมีการบรหิารจดัการ และกาํหนดมาตรการปUองกันปTญหา เพื�อลดผลกระทบเชิงลบ และเพิ�มผลกระทบเชิงบวก ที�อาจส่งผลกระทบ
ทั%งทางตรงและทางอ้อม ในด้านสังคม เศรษฐกิจ และสิ�งแวดลอ้ม  
17. บรษัิทให้ความสําคัญในการพัฒนา ช่วยเหลอื แบ่งปTน และมีส่วนรว่มกับชุมชน เพื�อพัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชน และสังคมอย่างยั�งยนื 


